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Hochqualifizierte Alltagshilfen für alle: Careships Transformation vom
digitalen Marktplatz zum sozialen Rundum-Service-Anbieter.

Berlin, 03.11.2023 – Über 4 Millionen Pflegebedürftige haben in Deutschland Anspruch
auf Alltagshilfen. Lange mangelte es jedoch an bezahlbaren Angeboten für alle – und
nicht nur für die Privatzahler, die sich Alltagshilfe “leisten können”. Careships neues
Rundum-Angebot ändert das – durch festangestellte und hochqualifizierte Alltagshilfen
für alle! Ein für die unterstützungsbedürftigen Kundinnen und Kunden kostenfreies
Angebot, denn die Leistungen können über die Pflegekasse abgerechnet werden.
Gleichzeitig schafft das Unternehmen Arbeitsplätze für ein breites Publikum an
Unterstützungswilligen, die einen sicheren Job mit Sinn suchen. “Careship öffnet den
Pflegemarkt durch Qualifikation neuer Arbeitskräfte in Festanstellung”, betont CEO
Jonas Behrend.

2015 war Careship als rein digitale Vermittlungsplattform an den Markt gegangen; die
Insolvenz unter der alten Führung in 2021 hat gezeigt, dass ein sozialer Impuls allein
nicht reicht. So ist Careship unter der Leitung von CEO Jonas Behrend in den letzten
zwei Jahren in allen Bereichen zu einem genuin sozialen Full-Service-Unternehmen mit
neuen Produktmarken gewachsen, die deutschlandweit ein breites Spektrum an
Dienstleistungen in der Alltagshilfe gratis zugänglich machen:

● Careship Ambulant: Seit September 2023 sind Alltagshilfen nicht nur für
Privatversicherte, sondern für alle Kunden bereits ab Pflegegrad 1 gratis. Über
den "Entlastungsbetrag" (§ 45b SGB XI) werden sämtliche Leistungen von der
Pflegekasse abgerechnet. Careship Ambulant arbeitet ausschließlich mit
hochqualifizierten Festangestellten: Sicherheit und Professionalität sind somit
garantiert. Das Angebot ist in Berlin bereits verfügbar und ab Dezember
ebenfalls in Hamburg. Der Marktstart für Sachsen und Brandenburg ist für
Anfang 2024 geplant.

● Careship Academy: Wer bei Careship arbeitet, ist staatlich zertifiziert. Das
Unternehmen hat in Abstimmung mit zuständigen Behörden und



Pflege-Experten ein benutzerfreundliches Curriculum entwickelt
(Präsenzschulungen & E-Learning). Schulung und Zertifizierung sind
kostenlos. Die Qualifikation öffnet den Arbeitsmarkt u. a. für alleinerziehende
Mütter und Väter, für Studierende und auch Rentner. Bekannte Absolventin ist
die Schlagersängerin Cindy Berger, die seit 7 Jahren bei Careship aktiv ist
(hier finden Sie vertiefende Informationen dazu). Das Curriculum besteht aus
acht Modulen mit über 30 Lernstunden, die mit staatlichem Zertifikat
abgeschlossen werden. Besonderes Augenmerk wird auf soziale
Kompetenzen gelegt.

● Careship Pflegeberatung: Zur Gewährleistung der bestmöglichen
Pflegequalität haben Careship Kunden ab Januar 2024 die Möglichkeit, sich
von Pflegeexpertinnen und Pflegeexperten gemäß §37.7 SGB individuell
beraten zu lassen.

● Careship Pflegebox: Qualitative Pflegehilfsmittel wie z. B. Desinfektionsmittel,
Mundschutz, Einlagen und weitere Produkte gewährleisten sowohl für die
Pflegebedürftigen als auch für unsere Alltagshilfen einen hohen
Hygienestandard. Die Kosten übernimmt die Krankenkasse. Careship
Bestandskunden werden ihre ersten Boxen bereits im November erhalten. Der
deutschlandweite Marktstart findet im Dezember statt.

Es wird prognostiziert, dass 2035 ca. 500.000 Pflege-Fachkräfte fehlen (Quelle:
Statista). Careship hat sich zur Aufgabe gemacht, diese Lücke zu schließen.
Careship baut auf langjährige Erfahrung mit über 3.100 Servicenehmern. Allein
letztes Jahr wurden 124.300 Betreuungsstunden geleistet.

Nachdem Careship Ambulant Anfang 2024 in Sachsen und Brandenburg aktiv
wird, sind für das restliche Jahr weitere Expansionen geplant.
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